Operations Manager Gazoo

Operational Excellence — Ondernemerschap - Klantgericht
Westwoud
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JOZ

Onze opdrachtgever JOZ in Westwoud is van
oorsprong een familiebedrijf dat zich in de loop
der jaren professioneel en duurzaam heeft
ontwikkeld. Al meer dan 75 jaar staat het bekend
om de innovatieve en technisch geintegreerde
oplossingen voor de agrarische sector, waarbij
circulaire landbouw altijd het uitgangspunt is.
JOZ ontwikkelt en produceert de producten
volledig zelf, met één missie: het leven van de
veehouder en zijn dieren beter maken. Verkoop
en service verloopt via een dealernetwerk
wereldwijd. Er zijn ongeveer 70 medewerkers
werkzaam.

In 2019 is JOZ overgenomen door Rabobank
Participaties, waarmee een duidelijke strategie
van groei en innovatie werd ingezet. In 2022
werd ook de internationaal opererende
melkmachinefabrikant Fullwood overgenomen.
Met deze overname heeft JOZ haar positie
versterkt op het gebied van staloplossingen en is
een nieuw merk ontstaan: Fullwood JOZ. Fullwood
JOZ is dé internationale leverancier van volledig
geintegreerde oplossingen op het gebied van
melken.

Alle melkoplossingen zijn ontwikkeld vanuit één
kerndoel: het leven van melkkoeien en hun
veehouders verbeteren en ervoor zorgen dat hun
activiteiten productief en winstgevend zijn, terwijl
de koeien zich comfortabel en gezond voelen.
Door de overname kan Fullwood JOZ
eindgebruikers niet alleen voorzien van
innovaties voor efficiénter mesten en slimmer
voeren, maar ook op het gebied van
melkwinning. Daarmee biedt Fullwood JOZ een
oplossing waarmee agrarische ondernemers
slimmer én efficiénter kunnen boeren.

Beide bedrijven vallen onder het moederbedrijf
Chamo en staan los van elkaar met eigen
structuren en een eigen ERP-systeem. Ze
concurreren niet, maar op allerlei terreinen zijn
er synergievoordelen te halen. Beide bedrijven
hebben een eigen managementteam, bestaande
uit een BU Director, Sales Manager, Operations
Manager, Financial Controller, Engineering
Manager en HR Adviseur. Om de heldere
groeiambitie te realiseren is het nodig om een
Operations Manager aan te stellen die zich
volledig gaat richten op de Gazoo stikstofkraker.






Operations Manager Gazoo

Belangrijkste verantwoordelijkheden:

De Operations Manager Gazoo rapporteert aan de
BU Director JOZ. Hij/zij is verantwoordelijk voor de
volledige levering en commercialisering van de
Gazoo-oplossing, van teamafstemming en
technische beslissingen tot contracten,
veiligheid/naleving, veldvalidatie en
productiegereedheid, en zorgt ervoor dat dit
gebeurt. Is in staat om problemen tot in detail uit te
zoeken en samen met het team een oplossing te
implementeren. Geeft leiding aan ca. 7 medewerkers
en indirect aan ca. 6 medewerkers.

Belangrijkste taken:

« Stemt de technische en zakelijke richting op
elkaar af, stuurt beslissingen aan en voorkomt
eindeloze discussies.

« Brengt het product/project naar de productiefase
met duidelijke criteria en mijlpalen.

e Vertaalt feedback uit het veld naar een
uitvoeringsplan en implementeert verbeteringen.

o Coordineert contracten en externe/interne
stakeholders (dealers/klanten/juridische
afdeling/partners).

« Zorgt ervoor dat de
veiligheids-/nalevingsplanning is gedefinieerd en
wordt uitgevoerd (indien van toepassing).

« Ontwikkelt/past een businessplan aan en vertaalt
dit naar acties (prijsstelling, uitrol, operationele
zaken, enz.).

Leiderschap en uitvoering: uitvoeringsritme,
besluitvorming, escalatie, prioritering,
leveringsplanning.

Technisch programmaleiderschap: vereisten vertalen
naar een roadmap, risico's beheren, technische
knelpunten oplossen, de "definition of done"
realiseren.

Stakeholdermanagement: engineering, operations,
commercie, juridische afdeling en externe partners
met elkaar verbinden; afstemming waarborgen.
Commerciéle ondersteuning: commerciéle strategie
ondersteunen, belangrijke vergaderingen bijwonen,
input leveren voor de marktintroductie.

Contracten en governance: samenwerken met de
juridische afdeling aan dealer-/klantcontracten en
partnerovereenkomsten; opvolging waarborgen.
Feedbackloop vanuit het veld en van klanten:
locatiebezoeken, gebruikersfeedback,
probleemanalyse, verbeteringen, acceptatiecriteria.
Productiegereedheid: volwassenheidsfasen definiéren,
test-/validatieaanpak bepalen, operationele
overdracht.

De OM Gazoo werkt samen met de andere managers en
afdelingen om synergién te creéren en de algehele
organisatieprestaties te verbeteren.






Wie zoeken we?

De ideale kandidaat heeft ten minste 3 jaar
relevante werkervaring. Daarnaast een relevante
afgeronde technische HBO/academische
opleiding, aangevuld met kennis van
productieprocessen, leanmethodieken, supply
chain, projectmanagement en veiligheid.

Je hebt aantoonbare volledige
verantwoordelijkheid voor een complex
product/project, van begin tot eind, inclusief
productie of grootschalige uitrol. Sterke
technische vaardigheden (kan engineers
uitdagen, afwegingen maken en beslissingen
structureren) zonder zelf de architect te hoeven
zijn. Ervaring met het nemen van beslissingen en
het realiseren van projecten in onduidelijke
omgevingen. Ervaring met codrdinatie tussen
meerdere stakeholders (engineering +
commercie + juridische zaken + operations).
Bekwaam in het omgaan met
contracten/processen: weet hoe je samen werkt
met de juridische afdeling en de voortgang te
behouden. Een veld-/operationele mindset: kan
valideren in de praktijk, niet alleen vanuit een
kantoor.

Je bent proactief, volhardend en rondt zaken af.
Je straalt natuurlijke autoriteit uit: kan de ruis
doorbreken, de juiste beslissingen nemen en
mensen overtuigen. Je hebt een gestructureerde
aanpak: zet chaos om in een plan, mijlpalen,
verantwoordelijken en deadlines. Je bent
praktisch ingesteld: schroomt niet om zich in elk
onderwerp te verdiepen (juridisch, veiligheid,
operationeel, klantproblemen) en het vooruit te
helpen.

Wij zijn op zoek naar een ondernemende,
dynamische, klant- en resultaatgerichte
Operations Manager met overtuigingskracht,
doorzettingsvermogen en ontwikkelpotentieel.
Naast Nederlands is beheersing van de Engelse
taal een voorwaarde.



Onze opdrachtgever
biedt

In Westwoud is er nog steeds een kantinedame
die zorgt voor een heerlijke kop koffie en een
gezellig praatje. De actieve
personeelsvereniging verrast de leden elk jaar
met leuke uitjes.

Naast de collegialiteit wordt JOZ gedreven
door een sterke innovatiedrang, dat is haar
tweede natuur. JOZ stimuleert medewerkers
om een stap extra te zetten en te presteren op
topniveau.



Indien je geinteresseerd bent in deze positie,
dan verzoeken wij je, voor meer informatie,
contact op te nemen met een van onze
consultants.

Quirine Lisman of Michiel Mulder

info@vandegroep.nl
T: 0346 870020

Van de Groep & Olsthoorn
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